COI'IACHE HA PEKJVIAMY

s BBIPAKAIO CBOE corjlacue AO «Poccenbxo30aHK»
(OI'PH 1027700342890 ot 22.10.2002, peructpaunonusiii Homep 3349 or 24.04.2000,
MecToHaxoxaeHue: Poccuiickas denepaunsd, 119034, r. Mocksa, ['arapunckuii nepeyiok, AoM 3) U
KOMIaHusM BaHKOBCKOW rpymmbl', uMeHyeMmbiM BMmecte «Bank», B coorBerctBum ¢ m. 1 cr. 18
@enepanbHoro 3akoHa ot 13.03.2006 Ne 38-®3 «O pekname» Ha HHOOPMUPOBAHHE MEHS O
CYLIECTBYIOIIMX W/MJIM BBOJUMBIX B JIEHCTBHE MpOAyKTaXx M yciayrax baHka, Ha moJdydeHue
IIPEUIOKEHUH 10 NPOAYKTaM, yclyraM, cepBucaM baHka IyTeM OCYIIECTBJIEHMSI IIPSIMBIX KOHTAKTOB
CO MHOM ITpY MTOMOUIM CETEH ANEKTPOCBA3H 0 yCMOTpeHHI0 baHka, BKitodas, HO HE OrpaHUYUBAsACh,
MOYTOBYIO  PACCBUIKY,  OJIEKTPOHHYIO  MOYTy,  Tene(OHHYW  CBA3b,  cucremy  IVRZ
SMS-undpopmupoBanue, Push — yBemomienue, pakCUMHUIBHYIO CBsI3b, CeTh VHTepHET (BKIIOYas
skocucteMbl banka «Moe Bpemsi», «DuHaHCOBBIN pagap», «CBoe xunbe», «CBoe Ponnoe», «CBoe 3a
I'oponom). Jlns ykasaHHbIX Lieneil baHk BIpaBe MCIOJIB30BaTh ajpeca perucrpanuu u(wim) aapeca
(akTHUECKOr0 MPOKMUBaHM (U1 TOYTOBBIX PACCBHUIOK), HOMepa TenedoHoB, (akcoB m(uimum) ampeca
AIIEKTPOHHOM MOYTHI (7151 BCEX yKa3aHHBIX CIIOCOOOB B3aUMOJCHCTBHUS, KPOME TOYTOBBIX PACCHUIOK),
npeaocTaBlieHHble MHON baHKy, a Taike JU4YHBbIe KaOWHETHI B 3KocucTeMax banka «Moe Bpems»,
«DuHaHCOBBIN panap», «CBOE KUIbE».

51 yBeioMIIeH 0 TOM, YTO BIIpaBE OTO3BATh CBOE COTJIACHE.

! AO CK «PCXB-Crpaxosanue» 119034, r. Mocksa, I'arapunckuii nep., a. 3, OO0 «PCXb VYmpasieHue AKTHBaMID
123112, r. Mocksa, Ilpecaenckas Hab., x. 10, ctp. 2, OO0 «PCXb-dunancosrie koHCynbTarmm» 119034, . Mocksa,
larapunckuit nep., a. 3, ot. 1, kom. 18, OO0 «PCXb-CrpaxoBanue xu3znu» 119034, r. Mocksa, ['arapunckuii nep., a. 3,
oT. 1, momemenue II, kom. 18, OOO «T][ «Arpotopr» 115088, r. Mocksa, 2-i1 FOxHomoprossii np-a, 1. 20A, ctp. 4,
000 «PCXB ®akropunr» 123112, r. Mocksa, Ilpecrenckas Hab., a. 10, ctp. 2, OO0 «PCXb Jlmsuary» 123112,
r. Mocksa, [IpecHenckas Ha0., 1. 10, ctp. 2, OO0 «PCXb-®unancy, 119034, r. Mocksa, ['arapuackuii ep., . 3.

2 IVR (Interactive Voice Response) — cucTeMa caMooOCITyKUBaHHs (C TOJOCOBBIM MEHIO), JOCTYIIHASL MPH 3BOHKE B
KonrakTaeri IlenTp banka, mo3Boiritoliasi MOMYyYWTh WHPOPMALUIO B aBTOMATHYECKOM pexumMe (0e3 COSTUHEHUS C
omepaTopoM), THO0 CoeaUHUTHCS C omeparopoM KonrtaktHOro LlenTpa banka mo TemaTHwke, BHIOpDAHHOH KIMEHTOM B
r0JIOCOBOM MEHIO CUCTEMBI.



